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株式会社ネットマークス 

ストレージネットワーク監視を加えたトータルアウトソーシングサービス 

「ＰｌａｎｅｔＳｕｉｔｅ」の提供を開始！ 

～窓口を一本化しコストを削減、トラブル時も迅速な対応が可能に～ 

 

ネットワーク・ソリューションプロバイダの株式会社ネットマークス(東京都港区元赤坂 

1-3-12）代表取締役社長 長尾多一郎)は、ストレージネットワークの遠隔監視サービス

「StorPlanet」（ストアプラネット）を新しくラインアップに追加した、ネットワーク、セ

キュリティ、ストレージネットワーク全てを統合的に運用監視するアウトソーシングサー

ビス、「PlanetSuite」（プラネットスイート）の提供を 10 月より開始したと発表致しまし

た。 

これは、昨年から同社が提供しているネットワークの運用監視を中心にしたマネージメン

トアウトソーシングサービス「PeacePlanet（ピースプラネット）」とセキュリティシステ

ムの運用監視サービス「SecurePlanet」（セキュアプラネット）に、ストレージネットワー

クの遠隔監視などのサービスを提供する「StorPlanet」を新たに加えたものです。これら

の「PlanetSuite」を合わせて利用することで、企業の情報インフラの運用/監視をトータ

ルでアウトソーシングすることが可能になります。 

 

これにより今まで複数の MSP に委託、あるいは自社内で運用/監視していたものを統一して

アウトソーシングし、その窓口も一本化できるため大幅なコスト削減が実現できます。運

用/監視に費やす人件費が 4 人/月程度の平均的な企業では、このサービスを利用すること

で約 30％の経費削減が可能になります。（当社調べ） 

またトラブル時においては、統合的な運用監視により、障害の切り分けをスムーズに行う

ことができ、迅速な対応が可能になります。加えて、過去のトラブルに関するデータベー

スなどから機器の故障時期を予測し、危険率の高い機器を事前に交換するトレンド分析を

取り入れ、長年のネットワークの構築実績を活かしたトラブルを起こさない予防保守を目

指しています。 

ネットマークスでは、既存ユーザのサービス拡大や新規顧客の獲得を進めると共に、パー

トナーとのアライアンスを積極的に進め、初年度売上をサービス及び関連システム構築事

業を合わせて 15 億円を見込んでいます。 

 

インターネットや企業内に設置されたサーバやネットワーク機器は、e-business を支える

重要なインフラです。そこでは 24時間 365 日稼動する高信頼性が求められており、システ

ムダウンやレスポンスの低下は企業のブランドイメージに傷をつけ、ひいては企業の収益



をも大きく左右するものとなってきています。しかし、より高度化、複雑化している昨今

のサーバやネットワーク環境を運営するためには専門の技術者やノウハウが必要であり、

IT 技術者の不足が叫ばれる中、技術者の確保や 24時間の運用監視体制の構築は企業にとっ

て大きな負担になってきています。 

ネットマークスの提供する「PlanetSuite」は、お客様に替わりサーバやネットワーク環境、

ストレージネットワークの運用・監視を実施する MSP(Management Service Provider)アウ

トソーシングサービスです。ネットマークスが長年培ってきたサーバ、ネットワーク、ス

トレージ、セキュリティといった e-business を取り巻く要素技術の構築ノウハウを生かし、

安定したシステム運営を強力にバックアップします。 

「PlanetSuite」は、手の掛かるシステムの運用・監視からお客様を開放し、本来のコア・

ビジネスに専念して頂くことを可能にします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

＊ 記載されている会社名及び製品名等は、各社の商標または登録商標です。 

＊ 上記価格、出荷（サービス）開始時期については予告なく変更する場合があります。 

 

 

＜本ニュースリリースに関するお問い合わせは下記までお願い致します＞ 

株式会社ネットマークス 広報宣伝室 三谷一志 

Tel：０３－３４２３－５７８２ Mail：mitani@netmarks.co.jp 
 



「ＰｌａｎｅｔＳｕｉｔｅ」（PeacePlanet、SecurePlanet、StorPlanet）の特長 
 

●トータルな運用監視の提供 

システムは、サーバ、ネットワーク、ストレージに至るまで全ての構成要素が正常稼動し

て、はじめてシステムとしてのサービスを提供することができます。PlanetSuite ではネッ

トワークシステム、サーバ(UNIX 系、Windows 系)、ストレージシステム、セキュリティシ

ステム等、e-business における全てのシステム構成要素に対する運用監視を提供します。 

●システム構築ノウハウ 

システムを運営するためには、そのベースとなるシステム構築技術が必要となります。

PlanetSuite は、ネットマークスが長年手掛けてきたネットワーク、サーバ、ストレージ、

セキュリティ等のシステム構築、及びシステム保守の技術に支えられた運用監視サービス

を提供致します。 

●運用監視コンサルティング 

運用監視をアウトソーシングしたくても、どのように運用監視を行えば良いかを明確に把

握しているお客様は少ないものです。PlanetSuite では、お客様の要求をヒアリングして運

用フローや監視サービスの仕様を定義する、運用監視のコンサルティング・サービスを提

供しています。 

 

 

 

＜PeacePlanet＞ 

■豊富な監視項目 

サーバ監視と一言でいっても CPU やメモリ状況を監視するだけでは監視サービスとはいえ

ません。PeacePlanet では、HTTP、DNS、メイル、データベース、その他様々な上位サービ

スの稼動監視を提供します。また、お客様のご要望により、監視項目は随時拡張していま

す。 

 

＜SecurePlanet＞ 

■セキュリティの強化 

巧妙化するハッキングやクラッキングそれに伴い急速に進化するセキュリティツールや機

器。これらを高いセキュリティレベルで維持運用していくことが各企業の大きな課題であ

る一方、専門ＳＥの人員不足や情報不足も深刻な問題です。 

常にお客様のセキュリティシステムをインターネット経由でセンターより監視し必要に応

じリモートで設定、最新ソフトウェアへのバージョンアップの実施やアタックの回数や方

法などアクセスレポートの提出などを行うセキュリティ専門のアウトソーシングサービス

です。 

 

＜StorPlanet＞ 

■ストレージの運用監視 

StorPlanet では、ディスク装置、テープ装置、SAN 機器ならびに NAS 等のストレージ関連

機器の障害監視に加え、バックアップ/リストアの実行、バックアップ・ジョブの登録/削

除といった運用オペレーションやストレージ装置のパフォーマンス管理、自動化バックア

ップの稼動確認などストレージシステムに特化した運用サービスを提供します。 



 

株式会社ネットマークス 会社概要 

 

 

社 名 株式会社ネットマークス 

所 在 地 〒107-0051 東京都港区元赤坂１－３－１２ 

  TEL／03-3423-3291（代表） 

  [URL] http//www.netmarks.co.jp/ 

設 立 １９９７年３月１８日 

資 本 金 １１．５６億円 

出 資 会 社  住友電気工業株式会社、日本ベンチャーキャピタル株式会社 

  株式会社野村総合研究所、住友電設株式会社、 

  株式会社インターネットイニシアティブ、ティアイエス株式会社 

代 表 者 代表取締役社長：長尾 多一郎（ながお たいちろう） 

従 業 員 数 ４５０名（２００１年４月現在） 

事 業 内 容 ネットワークシステムの設計・販売・施工・運用管理 

 

 

＜株式会社ネットマークス＞ 

ネットマークスは、住友電気工業株式会社のシステムインテグレーション部門を母体に設立され

たネットワーク・ソリューションプロバイダです。 

中立なポジションでお客様のご要望に合わせたシステム構築を目指しています。 

 

＝ネットマークスの基本コンセプト＝ 

●広範なベンダー情報、製品とテクノロジーの評価を実施（One Stop Shopping) 

●ユーザ環境に最適な付加価値の創造（Value Added Integration） 

●常に安心して継続的にご利用頂ける総合的なサービスの提供（Total Service) 

 

常にお客様の立場に立ってネットワークシステムの提案・設計、構築、運用、コンサルティング・

サポートまでトータルなソリューションを提供いたします。 

またご提案の範囲としてはネットワークをベースにストレージネットワーク、セキュリティ、ネ

ットワークサーバ、EC/EDI システム等ネットワークに関わるあらゆる領域をカバーしています。 

 

 


